Kaizen Institute Hungary Kft.

Problémamegoldasi alapismeretek 2018/14

AZ ELEGEDETTSEGMERES KEPZESI CSOPORTRA VONATKOZO
KIERTEKELO LAPJA
A kepzési csoport létszama a kérdéiv kitsltésekor: 13 5
Az értékelhetd kérddivek szama: 13 db
A kiértékelés napja: 2018. oktéber 01.

A kérd8ivekre adott valaszok kérdésenkénti osszesitésének atlageredménye két tizedes jegyre
kerekitve:

| Atlageredmény

két tizedes
jegyre

kerekitve

Kérdés

I. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatoival? | 9,85

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének

oktatoival? 9.46

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval? | 9,23

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval? 9,00

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésere alkalmazott
modszerek?

6. Mennyire elégedett a képz intézmény altal biztositott infrastrukturalis
feltételekkel? (oktatastechnikai eszkozok, gyakorlati képzés targyi 9,54
feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia stb.)

9,00

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével

Osszefliggd tevékenységével? ki
8. Mennyire elégedett a képzé intézmény ligyfélszolgalati 8.92
tevékenységével? g
9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés osszességében? 9,08
»
10. Mennyiben felelt meg a képzés az eldzetes elvarasainak? 8,31
I'l. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja 9.38
soran? : ]
i oA e o
A kiértékelést és dsszesitést végzd személy A kiértékelést jovahagyo alairasa

alairasa
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A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek HUF 10700024 43312367-51100005

A képzés id6pontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.

A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzé intézményekrél vezetett nyilvantartdsban szerepld

nyilvantartasba vételi szama: E-000792/2014/D002

e or/ megegyezs"
2018. szeptember 21. [ 8

ELEGEDETTSEGMERG KERDGIV

Kérem, jelélje be a megfelelé vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetien)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival? '
1 2 3 4 5 6 7 8 9 2(

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatdival?

1 2 3 4 5 6 7 8 Xlo

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?
1 2 3 4 5 6 7 X 9 10

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

1 3 3 4 5 6 7 ><9 10

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudésa ellenérzésére alkalmazott mddszerek?
1 2 i 3 4 { 5 6 7 8 9 J }{ ‘

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatdstechnikai eszkdzok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fltés, vilagitas, higiénia
sth.)

!1 2]3 4J5’6l7 E<9 10.

7. Mennyire elégedett a képzé intézmeénynek a képzés megszervezésével osszefliggd
tevékenységével?

1 2‘3 4 5 6 7 8 9><

8. Mennyire elégedett a képzé intézmény ligyfélszolgalati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 }0( '

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Osszességében?

| 1 2 3 4 5 §>\ 7 8 9 10

»
10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?
r

1 2 3 4 5 6 7 \,8<9 10

€

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?
1 2 3 4 5 6 >< 8 9 10
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HUF 10700024-43812307- 1100005

lat az Qredetivel

en megegyezd"

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek

A képzés idSpontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzé intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szereplé
nyilvantartdsba vételi szama: E-000792/2014/D002

2018. szeptember 21.

Kérem, jelélje be a megfeleld vélaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetien)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?

£
1 2 3 4 5 6 7 I(8) 9 10
N
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?
1 2 3 4 5 6 7 /8 | o 10
N
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonaldval?
0 2 3 4 5 6 7 (8| 9 10
Nt
4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?
3 2 3 4 5 6 7 (s 9 10
N
5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tuddsa ellendrzésére alkalmazott médszerek?
] = |
[ 1 2 3 4 | 5 [6 )| 7 8 9 | 10

6. Mennyire elégedett a képz8 intézmény &ltal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszk6z6k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia
sth.)

L1 2 3 4 5 6 7 /8 v | 9 10_'
Mot

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével oOsszefiiggd
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 (3‘,- 9 10 I

8. Mennyire elégedett a képzé intézmény ugyfelszolgdlati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 |/ 8 9 101

N/

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Osszességében?

J i ~

1 2 3 4 s |le 7 8 9 10

/|

10. Mennyiben felelt meg a képzés azelGzetes el&aﬁéainak?

S

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11. A képzés sordn tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkadja soran?

\\
1 2 3 4 5 6 7 /8 | 9 10

o g -‘n‘,'\\&\:u;}
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E-mail: banor@t-online.hu

Adoszédm: 14593019-2-13
Széamlaszam:;
HUF 10700024-43931230§-51100005

ELEGEDETTSEGMERO KERDOIV

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek
A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzG intézményekrél vezetett nyilvdntartasban szerepld

nyilvéntartasba vételi szama: E-000792/2014/D002 WA masolat/g eredglivel

egegyezd"
2018. szeptember 21.

Kérem, jelélje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?
| | (o)
| 1 2 3 4 | 5 6 7 8 9 10 )

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?

‘1 2\3 4 5 6 7 8 9@

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?
1 2 3 4 5 6 7 @ / 9 10
N

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

.1 2 3 4'5 6 7@‘9 10
N

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott médszerek?
! 1 2 3 4 /5\) 6 7 8 9 10

6. Mennyire elégedett a képzé intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszk6z6k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fités, vilagitas, higiénia
stbh.)

I
L1 2 3 4 5 6 7 8 m 10

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével Osszefliggd
tevékenységevel?

1 2 3 4 5 6 7 8/;)10
N

8. Mennyire elégedett a képzd intézmény lgyfélszolgalati tevékenységével?

i 2 3 4 5 6 7 g8 |/9 ) 10
&

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Gsszességében?

1 2 13 4 5 6 7 8 -1, 10
0

~

o
10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?

1 2J3 4 5 6 7 smm

=
11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 m

Ny
GINOP-6.1.6-17-2018-00641 Moo PPN PR 2018/14
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HUF 10700024
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/]

taz eredetive|
€N megegyezg"

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek
A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzd intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szerepld

nyilvantartasba vételi szama: E-000792/2014/D002 Ama
2018. szeptember 21. mind

Kérem, jeldlje be a megfelelé vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 do

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatéival?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 (9 10

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

} 1 2 3 4 5 6 7 8 19 10

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott médszerek?

'1 2 3 4 5 6 7 8 @}Llo

1

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszk6z6k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fltés, vilagitas, higiénia
stb.)

[
| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10,
L

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével Osszefliggd
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 (9) 10

8. Mennyire elégedett a képzd intézmény ligyfélszolgalati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10

9. Mennyire felelt meg elvardsainak a képzés dsszességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 (9) 10

i
10. Mennyiben felelt meg a képzés az el6zetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 (9 10

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 r@
N4

- \ v
o, renbhena
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Seémlaszam:
HUF 10700024-49312307-
A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek HLa30750
A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzd intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szerepld

nyilvantartdsba vételi szama: E-000792/2014/D002 A méagalpt az eredptive
2018. szeptember 21.

Kérem, jelélje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatoival?

TS
1 2 3 4 5 6 7 8 9 l//lﬂ\/
L
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival? .
! 7~
1 2 3 4 5 6 7 8 9 ( 10 /
S
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval? ~
—
1 2 3 4 5 6 7 8 (9 )| 10
Y
4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval? .
_/ ‘
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
S—
5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott médszerek? o
\
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Co J
—

6. Mennyire elégedett a képz6 intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkdz6k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, flités, vilagitas, higiénia
stb.) .

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10,
N

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezeésével Osszefliggd
tevékenységével?

1 2 3 B 5 6 7 8 9 A’O\J
Nt

8. Mennyire elégedett a képz6 intézmény lgyfélszolgalati tevékenységével?

N
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés 6sszességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 G(T\}
NEE A

-
10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 9//1:3\)

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 @\)

-

GINOP-6.1.6-17-2018-00641 ~  renbens 2018/14
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Szamlaszam:
HUF 10706024-45.,

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek
A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzé intézményekrél vezetett nyilvantartasban szerepld

ilva : steli szama: E-000792/2014/D002 A
nyilvantartasba vételi szama: E-000792/ / A blat a2 eredetive

2018. szeptember 21. mingdgnben megegyezé

Kérem, jelélje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival? P
I
1 2 | 3 4 5 6 7 8 9 10
~—
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 ( 10 )
N

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?
1 2 3 4 5 6 7 8 /9 ) 10

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 \m

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tuddsa ellendrzésére alkalmazott modszerek?

)

C

g
1 2 3 4 5 3 7 8 (9) 10

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszk6zok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, flités, vilagitas, higiénia

stb.)
!
1 2 3 4 | 5 6 7 8 /ﬂ 10
T

7

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével osszefliggd
tevékenységével?

1 B 3 4 5 6 7 8’9(@

b G

8. Mennyire elégedett a képzd intézmeény Ugyfélszolgalati tevékenységével?

|
1 2 3 4 5 6 7 8 | o9 0

®

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés 6sszességében?

i 2 3 4 5 6 7 8 [ 9 \ 10
10. Mennyiben felelt meg a képzés az el6zetes elvarasainak? o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10 )

. S
11. A képzés sordn tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkdja soran?
()
1 2 3 4 5 6 o 8 ( 9 10
» i "
GINOP-6.1.6-17-2018-00641 o~ rdales 2018/14
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Engedélyszam: E-000792/2014 Kaizen Institute Hungary Kft.
Tel.: +36 24 365 621, +36 30 951 6326 2335 Taksony Parti utca 17.

E-mail: banor@t-online.hu ; i ) : il ; -
ELEGEDETTSEGMERG KERDOIV Adészam: 14593019-2-13

Szamlasza
HUF 1070002445202

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek

A képzés id6pontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkez8 képz8 intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szerepld
nyilvantartasba vételi szama: E-000792/2014/D002 . .A madolat az e edetlv?l‘

2018. szeptember 21.

Kérem, jelélje be a megfeleld valaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?

I oL
1 |2 |3 | a |s |se | 7 | 8 | o9 Lp\

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatdival?

] 2 3 4 5 6 7 8 9 (.@

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 (9110

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 @ 10

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott modszerek?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 /10)

6. Mennyire elégedett a képz8 intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkdzok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia
stb.)

P

1 2 3 4 5 6 7 LR 9 10

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével 0Osszefliggd
tevékenységével?

i 2 3 4 5 6 7 8 s |10

8. Mennyire elégedett a képz6 intézmeény lgyfélszolgalati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | /10

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés dsszességében?

1 2 3 4 5 6 7 s | /o] 10
10. Mennyiben felelt meg a képzésaz”e!ézetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 @ . 10
11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 / 10 /
GINOP-6.1.6-17-2018-00641 R oot s i 2018/14
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HUF 1607000
L0004 oo

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek
A képzés idGpontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezé képzd intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szereplé

it 3 steli szama: E- D002 A masolat az eredetivgil
nyilvédntartasba vételi szama: E-000792/2014/ mindénben megegyezs

2018. szeptember 21.

Kérem, jeldlje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival? /A
1 2 3 4 5 6 7 8 9 1E) )
L
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10/
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ko

4, Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

12345678%“10
g

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott mddszerek?
1 2 3 4 5 6 7 8 A )| 10 ‘
| =

6. Mennyire elégedett a képz&é intézmény &altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkozok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, flités, vilagitas, higiénia
stb.)

1 2 3 4 5 6 7 8 |9 || 10

7. Mennyire elégedett a képzé intézménynek a képzés megszervezésével Osszefiiggd
tevékenységével?

T

P
1 2 3 4 5 6 7 8 | /s /! 10
(%
8. Mennyire elégedett a képz& intézmény Ugyfélszolgdlati tevékenységével?
=
1 2 3 4 5 6 7 8 (9 | 10
T \\/ e
9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés osszességében?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 (ﬁ
10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10/
11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10)
.k
) \ n
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Engedélyszam: E-000792/2014 Kai _
Tel.: +36 24 365 621, +36 30 951 6326 dizen Institute Hungary Kft.
E-mail: banor@t-online.hu o L 2335 Taksony Parti utca 17,
ELEGEDETTSEGMERO KERDOIV Adoszam: 14593089213
Szamlasza

HUF 10700622 453127

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek
A képzés id6pontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyei rendelkezé képzé intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szerepld

nyilvantartasba vételi szama: E-000792/2014/D002 T (e .

2018. szeptember 21. minde ik megegyezo"

Kérem, jeldlje be a megfeleld valaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetien)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzes elméleti részének oktatoival?

i 2 3 4 5 6 7 8 9 kﬁ

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatodival?

1 2 3 4 5 6 7 }<j9i10

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?
[

| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 <

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 B'< 9 10
5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tuddsa ellenérzésére alkalmazott modszerek?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 K

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény 4&ltal biztositott infrastrukturélis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszk6zok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia

stb.)
1 2 3 4 5 6 7 8 ! 9 2K

7

7. Mennyire elégedett a képzd intézménynek a képzés megszervezésével osszefliggd
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Bf

8. Mennyire elégedett a képz6 intézmény lgyfélszolgalati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 )(

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés 6sszességében?

i 2 3 4 5 6 7 8 3<10

10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 ?o<

11. A képzés sordn tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkéja soran?

1 2 3 4 5 6 7 8 '§< 10

"W
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; ; ; Szdmlaszs
A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek HUF 107060254537 -

A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkez§ képzd intézményekrél vezetett nyilvantartasban szerepld
nyilvédntartisba vételi szama: E-000792/2014/D002

2018. szeptember 21.

Kérem, jeldlje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatoival?

l ~
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9 |(w0)
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatodival?
1 2 3 4 5 6 g (;' 9 10

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10)

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

i 2~3 4 5 6 7 8 (9) | 10

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott modszerek?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 {@)
g

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény 4altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkdzok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia
stb.)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10)

a?

7. Mennyire elégedett a képz6 intézménynek a képzés megszervezésével Osszefiiggd
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 )

~—

8. Mennyire elégedett a képzd intézmény lgyfélszolgalati tevékenységével?

1 ) 3 4 5 6 7 8 @ 10

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Gsszességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |1

o
h—

(

e
10. Mennyiben felelt meg a képzés az el6zetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 @ 10

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

2
1 2 3 4 5 6 s 8 s |(10)
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Szamlaszam;:

A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek HUF 10700024-49812307-5

A képzés idépontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.

A képzésnek az engedéllyel rendelkezé képz8 intézményekrdl vezetett nyilvantartasban szerepld

nyilvdntartasba vételi szama: E-000792/2014/D002

2018. szeptember 21. A masolat az predetivel

mindenbe
Kérem, jelélje be a megfeleld vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen) nggrayean

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatoival?

1 2 3 4 5 6 7 8 s |/10)

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatdival?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 fo

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

1 p) 3 4 5 6 7 8 9 (10)

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 {0 )

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott modszerek?

i )
el

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény altal biztositott infrastrukturélis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkozok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, flités, vilagitas, higiénia

stb.)
)

7. Mennyire elégedett a képz6 intézménynek a képzés megszervezésével Osszefliggd
tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9

)
\'

o

1 3 3 4 5 6 7 8 9

(

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10~
W
8. Mennyire elégedett a képzd intézmény ugyfélszolgdlati tevékenységével?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10\
NG
9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Gsszességében?
‘ 1 2 T 3 4 5 6 7 8 9 (10
Mg A

10. Mennyiben felelt meg a képzés-az elGzetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

—

1 2 3 4 5 6 7 8 (9 /1] 10

g

\ W
\'Q\'.\‘\n(/\nn

. M
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A képzési program megnevezése: Problémamegoldasi alapismeretek

A képzés id6pontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezé képzd intézményekrél vezetett nyilvdntartasban szerepld
nyilvdntartasba vételi szama: E-000792/2014/D002

JAmasolat 3
2018. szeptember 21.

: detive|
mindenben

gyezg"
Kérem, jeldlje be a megfelelé vdlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?
SR
1 ) 3 4 5 6 7 8 l o (1w

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatdival?

1 2 3 4 5 6 7 8

w

Go)

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

p 2 3 4 5 6 7 8

((a]
5)
O/

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonaldval?
1 2 3 4 5 6 7 8 ( ;\; 10

5. Mennyire feleltek meg elvardsainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott modszerek?

1 2 3 4 5 6 7 8 (a) | 10
N

6. Mennyire elégedett a képzd intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkozok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, higiénia

sth.)
!
1 2 3 4 | s 6 7 8 9 (10\>

7. Mennyire elégedett a képz6 intézménynek a képzés megszervezésével Osszefliggd
tevékenységével?

1 2 3 - 5 6 7 8 9 10
T

23

8. Mennyire elégedett a képzd intézmény lUgyfélszolgalati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 |9 | 10
LA

9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés 6sszességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 @ 10
~

.
10. Mennyiben felelt meg a képzés-az el6zetes elvarasainak?

1 2 3 4 5 6 7 8 @ 10

o
11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10
L
» oL e 'ih\'\;L_,\;l:\
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Kaizen Institute Hungary Kft. ' K A I Z E ].\TnI

2335 Taksony, Partiu. 17. 1 B B 9 2 1 INSTITUTE
Engedélyszam: £-000792/2014 Kaizen Institute Hungary KRi.
Tel.: +36 24 365 621, +36 30 951 6326 2335 Taksony Parti utca 17.
E-mail: banor@t-online.hu Addszam: 14593019-2-13
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Szamlaszam;
HUF 10700024-498123

-51100005
A képzési program megnevezése: Problémamegolddsi alapismeretek

A képzés idpontja: 2018. 07.12., 07.13., 08.23., 08.24., 09.06., 09.07., 09.13., 09.14., 09.20., 09.21.
A képzésnek az engedéllyel rendelkezd képzd intézményekrél vezetett nyilvantartasban szerepld
nyilvantartasba vételi szama: E-000792/2014/D002 Amasalat az er detivel

indé me ezd"
2018. szeptember 21. mindgnpen megegy

Kérem, jelélje be a megfelelé vadlaszt! (10 = rendkiviil elégedett, 1 = elégedetlen)

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatdival?

(]

1 2 3 4 5 6 7 8 \

2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?

St
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | (10)

3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval?

1 2 3 4 5 6 7 8 s | (o)

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonaldval?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 60\)

5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tuddsa ellendrzésére alkalmazott modszerek?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (1v)

6. Mennyire elégedett a képzé intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkdz0k, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, flités, vilagitas, higiénia
stb.)

i
1 2 3 4 5 6 7 8 9 @

7. Mennyire elégedett a képzd intézménynek a képzés megszervezésével Osszefliggd
tevékenysegével?

1 2 3 4 5 6 7 g8 |(sy | 10

8. Mennyire elégedett a képzd intézmény lgyfélszolgalati tevékenységével?

1 3 3 4 5 6 7 8 9 | (10)
9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés Osszességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | (10)

” Lo

10. Mennyiben felelt meg a képzésazelbzetes elvarasainak? w

5 2 3 4 5 6 7 8 (9 10

p——

11. A képzés soran tanultakat mennyiben tudja hasznositani a munkaja soran?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | (10)

» \ "
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